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SUMARIO Decreto N° 1.204, mediante el cual se acuerda un Crédito Adicional,
— por la cantidad que en él se indica, al Presupuesto de Gastos

ASAMBLEA NACIONAL vigente del Ministerio del Poder Popular para la Salud.

Acuerdos mediante los cuales se autoriza al Ejecutivo Nacional
para decretar los Créditos Adicionales a los Presupuestos de
Gastos vigentes de los Ministerios que en ellos se sefialan,
de los Organismos que en ellos se indican y el Gobierno
del Distrito Capital, por las cantidades que en ellos se
especifican.

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Decreto N° 1.194, mediante el cual se aprueba un Traspaso de
Créditos Presupuestarios superior al veinte por ciento
(20%), entre acciones especificas de distintas categorias
presupuestarias, entre Gastos de Capital, por la cantidad que
en él se menciona, al Presupuesto de Gastos vigente del
Ministerio del Poder Popular para Industrias.

Decreto N° 1.195, mediante el cual se acuerda un Crédito Adicional,
por la cantidad que en él se sefiala, al Presupuesto de Gastos
vigente del Ministerio del Poder Popular para Relaciones
Interiores, Justicia y Paz.

Decreto N° 1.196, mediante el cual se acuerda un Crédito Adicional,
por la cantidad que en él se indica, al Presupuesto de Gastos
vigente del Ministerio del Poder Popular para Relaciones
Interiores, Justicia y Paz.

Decreto N° 1.197, mediante el cual se acuerda un Crédito Adicional,
por la cantidad que en él se especifica, al Presupuesto de
Gastos vigente del Ministerio del Poder Popular para Relaciones
Interiores, Justicia y Paz.

Decreto N° 1.198, mediante el cual se acuerda un Crédito Adicional,
por la cantidad que en él se menciona, al Presupuesto de
Gastos vigente del Ministerio del Poder Popular para Relaciones
Interiores, Justicia y Paz.

Decreto N° 1.199, mediante el cual se acuerda un Crédito Adicional,
por la cantidad que en él se sefiala, al Presupuesto de Gastos
vigente del Ministerio del Poder Popular para Relaciones
Interiores, Justicia y Paz.

Decreto N° 1.200, mediante el cual se acuerda un Crédito Adicional,
por la cantidad que en él se indica, al Presupuesto de Gastos
vigente del Ministerio del Poder Popular para Relaciones
Interiores, Justicia y Paz.

Decreto N° 1.201, mediante el cual se acuerda un Crédito Adicional,
por la cantidad que en &l se especifica, al Presupuesto de
Gastos vigente del Ministerio del Poder Popular para Relaciones
Interiores, Justicia y Paz.

Decreto N° 1.202, mediante el cual se acuerda un Crédito Adicional,
por la cantidad que en él se menciona, al Presupuesto de
Gastos vigente del Ministerio del Poder Popular para Relaciones
Interiores, Justicia y Paz.

Decreto N° 1.203, mediante el cual se acuerda un Crédito Adicional,
por la cantidad que en él se sefiala, al Presupuesto de Gastos
vigente del Ministerio del Poder Popular para la Defensa.

Decreto N° 1,205, mediante el cual se acuerda un Crédito Adicional,
por la cantidad que en él se especifica, al Presupuesto de
Gastos vigente del Ministerio del Poder Popular para el
Proceso Social de Trabajo.

Decreto N° 1.206, mediante el cual se acuerda un Crédito Adicional,
por la cantidad que en él se menciona, al Presupuesto de
Gastos 2014 del Ministerio del Poder Popular para la
Comunicacion y la Informacion.

Decreto N° 1.207, mediante el cual se acuerda un Crédito Adicional,
por la cantidad que en él se senala, al Presupuesto de Gastos
vigente del Ministerio del Poder Popular para Vivienda y Habitat.

Decreto N° 1.208, mediante el cual se acuerda un Crédito Adicional,
por la cantidad que en él se indica, al Presupuesto de Gastos
2014 de la Vicepresidencia de la Republica.

Decreto N° 1.209, mediante el cual se acuerda un Crédito Adicional,
por la cantidad que en él se especifica, al Presupuesto de
Gastos vigente del Tribunal Supremo de Justicia.

Decreto N° 1.210, mediante el cual se acuerda una Rectificacion,
por la cantidad que en él se menciona, al Presupuesto de
Gastos 2014 del Ministerio del Poder Popular del Despacho de
la Presidencia y Seguimiento de la Gestion de Gobierno.

Decreto N° 1.211, mediante el cual se acuerda una Rectificacion,
por la cantidad que en él se sefala, al Presupuesto de Gastos
2014 del Ministerio del Poder Popular del Despacho de la
Presidencia y Seguimiento de la Gestion de Gobierno.

Decreto N° 1.212, mediante el cual se acuerda una Rectificacion,
por la cantidad que en él se indica, al Presupuesto de Gastos
vigente del Ministerio del Poder Popular de Economia, Finanzas
y Banca Pdblica.

VICEPRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Resolucion mediante la cual se designa al ciudadano Edwing
José Reyes Martinez, como Director General del Servicio
Coordinado de Transporte Aéreo del Ejecutivo Nacional (SATA).

Fundacion Misién Nevado
Providencia mediante la cual se designa a la ciudadana Maigualida
Vargas Moreno, para ocupar el cargo de Directora General de
esta Fundacion.

MINISTERIO DEL PODER POPULAR
DEL DESPACHO DE LAPRESIDENCIA
Y SEGUIMIENTO DE LA GESTION DE GOBIERNO
INASS
Providencia mediante la cual se designa al ciudadano Williams
Rafael Garcia Correa, como Auditor Interno, en calidad de
Encargado de la Unidad de Auditoria Interna de este Instituto.
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Naciopal de Servicios Socialeg (INASS)| cddigo de RAC N° AN04000058. En
ounsa:uegcla la presente designacién tendréd efectos administrativos a partir de su
notificacién.

SEGUNDO: La presente Providencia Administrativa entrara en vigencia a partir de
su publicacion en la Gaceta Oficial de la RepUblica Bolivariana de Venezuela.

Dada, firmada y sellada en Caracas en e] Despacho de la Presidenta del Instituto
Nacional de Servicios Sociales (INASS), a Jos velnticuatro (24) dias del mes de julio
de dos mil catorce (2014). Afio 204° de Ig Independencia, 155° de la Federacion.

Comuniquese y Publiqueses"

g
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SERVICIOS SOCIALES (INASS)
Decreto N° 1,073 del 25/06/2014
Gaceta Oficial N° 40,440 del 25/06/2014

MINISTERIO DEL PODER POPULAR
PARA RELACIONES
INTERIORES, JUSTICIA Y PAZ

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA
RELACIONES INTERIORES, JUSTICIA Y PAZ
DESPACHO DEL MINISTRO
2049, 1550 y 150

no 37 4 FECHA 27 G0, 201

RESOLUCION

El Ministro del Poder Popular para Relaciones Interiores, Justicia y Paz, designado
segtin Decreto N° 02 de fecha 22 de abril de 2013, publicado en la Gaceta Oficial
de la RepUblica Bolivariana de Venezuela N® 40.151 de la misma fecha, en ejercicio
de las competencias que le confiere lo dispuesto en los numerales 2, 19 y 27 del
articulo 77 del Decreto N° 6.217 con Rango Valor y Fuerza de Ley Organica de la
Administracion PUblica, en concordancia con lo establecido en el articulo 5 numeral
2, articulo 20 numeral 6 de la Ley del Estatuto de la Funcién Pdblica; articulo 4
literal @), numeral 3, del Reglamento Orgénico del Ministerio del Poder Popular para
Relaciones Interiores y Justicia, designa al cludadano LUIS EMILIO ACEVEDO
BARRETOQ, titular de la cédula de Identidad N° V- 3.886.004, como Director
General de Disefio Estratégico de Investigacién Penal, dependiente del
Despacho del Viceministro o Viceministra del Sistema Integrado de Investigacion
Penal de este Ministerio.

Comuniquese y Publiquese.
Por el Ejecutivo Nacional,

MINISTRO 7

MIGUEL EDUARDQ RODRIGUEZ TORRES
MINISTRO

MINISTERIO DEL PODER POPULAR
DE ECONOMIA, FINANZAS
Y BANCA PUBLICA

de
Superintendencla de las Instituciones
del Sector Bancario
"

RESOLUCION

Caracas, 16 de mayo de 2014
204°, 155° y 15°

NUMERO: 064.14

Visto que de conformidad con lo indicado en el articulo 82 del Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley de Reforma Parcial de la Ley de Instituciones del Sector
Bancario, publicado el 02 de marzo de 2011, en la Gaceta Oficial de la Repiblica
Bolivariana de Venezuela N° 39.627, las instituciones del sector bancario, tendrén una
unidad de auditoria interna debidamente certificada por la Superintendencia de las
Instituciones del Sector Bancario.

Visto que el articulo 34 del Decreto Ley en comento establece que las instituciones
bancarias comunicaran la designacion de auditores internos en el término de ocho (8)
dias contados desde la fecha de su designacién a los fines que esta Superintendencia
analice la calidad moral y ética de las personas que opten a estos cargos y podrd
dispoper que quede sin efecto el respectivo nombramiento, o en su defecto decidir la

remocion inmediata de los aludidos empleados cuando estén incursos en los
supuestos determinados en el Decreto Ley; asi como, en las normas que al efecto
sean dictadas.

Visto que el articulo 84 del referido Decreto Ley sefiala que este Organo Supervisor
tendra plenas facultades fiscalizadoras respecto a las auditorias; asimismo, establece
que el auditor interno presentard a la junta directiva y a este Organismo, con la

.periodicidad que éstos lo determinen, cualquier informacién que se les solicite y

aquellas que los auditores consideren necesaria.

Visto que el articulo 85 del Decreto Ley antes identificado, ademds de las
responsabilidades propias del auditor Interno instituye, que éste velard porque las
operaciones y procedimientos de la institucién del sector bancario se ajusten a la Ley,
a la normativa prudencial, a los manuales internos de procesos de la Institucién y a los
principios contables aprobados por este Ente Regulador,

Visto que la'labor de la auditoria interna se considera una actividad esencial en las
instituciones' del sector bancario, cuya funcidn se focaliza en la evaluacion periodica__
del grado de eficacia y eficiencia del Sistema de Control Interno implantado en la”
institucion y en la verificacién de su cumplimiento por parte de los empleados de la
Entidad; asi como, la importancia de la auditoria interna y el rol que juega en la
mejora continua de las practicas de un buen gobierno corporativo.

Vista la importancia que reviste el disefio e implementacién de un Sistema de Control
Interno formalizado; asi como, el caracter de la funcién de Auditoria Interna se
requiere que se les efectle una determinada vigilancia.

Visto que entre las atribuciones de este Organismo le corresponde, entre otros
aspectos, promulgar regulaciones que sean necesarias para el cumplimiento de sus
fines y tomar las medidas de naturaleza prudencial y preventiva que juzgue
convenientes para la seguridad del sistema bancario y de los entes que lo integran,
esta Superintendencia de conformidad con lo establecido en el numeral 14 del articulo
172 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Reforma Parcial de la Lev de

Instituciones del Sector Bancario, resuelve dictar las siguientes: 4

"NORMAS GENERALES RELATIVAS A LA UNIDAD DE AUD]TORiA INTERN&
DE LAS INSTITUCIONES DEL SECTOR BANCARIO"

capiTULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1: El objeto de las presentes normas es regular de manera general, los
parametros minimos que debera adoptar la unidad de auditoria interna; asf como, los
lineamientos para elaborar y presentar los informes de las auditorfas internas de las
instituciones del sector bancario. Todo ello, sin perjuicio de lo dispuesto en la
legislacién vigente y demds normas que rigen la materia.

Articulo 2;: Las disposiciones de estas normas le seran aplicables a las instituciones
del sector ban¢ario regidas por el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de
Reforma Parcial de la Ley de Instituciones del Sector Bancario.

Articulo 3; A efectos de las presentes normas los términos indicados en este articulo,
tanto en mayulscula como en minlscula, singular o plural, masculino o femenino se
consideraran como:

’

: La actividad independiente y objetiva de aseguramiento y
consulta, concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de una organizacion.
Ayudando a la institucidn a cumplir sus objetivos aportando un enfoque sistematico y
disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestion de riesgos,
control y gobernabilidad.

Auditor interpo: Es el responsable de la direccién y conduccién de la auditoria
‘interna .y da sistemas de una institucidn del sector bancario, con el fin de que ésta
cumpla los propdsitos para los cuales fye creada y que opere o funcione con la mayor
eficacla y eficiencia apegado al cumplimiento del marco legal vigente, recomendando
para ello las medidas preventivas o correctivas a su desempefio.

Auditoria de Sistemas: Es la actividad independiente y objetiva de aseguramiento
del sistema de control empleado para garantizar la adecuada funcionalidad y
operatividad de la plataforma tecnoldgica que soporta la continuidad del negocio, Esta
érea se encontrard adscrita a la Unidad de Auditorfa Interna.

Sistema de Control Interno: Conjunto de politicas, procedimientos y normas
establecidos por la Institucion del sector bancario para proveer una seguridad
razonable en el logro de lo siguiente: a) la eficiencia y efectividad de las operaciones;
b) la confiabilidad y oportunidad de los Iinformes y datos que fluyen de sus sistemas
de informacidn y; c) el cumplimiento de las leyes y regulaciones que le son aplicables.

a) Por eficiencia y efectividad de las operaciones se entiende el adecuado manejo de
los activos y otros recursos, protegiendo a la institucion de posibles pérdidas,
asegurando que el personal de la institucidn se enfoque en la consecucion de las
metas establecidas y se protejan los recursos de la entidad contra el desperdicio,
fraude o uso ineficiente.

b

—

La confiabilidad y oportunidad de los informes y datos que fluyen de sus sistemas
de informacion se refiere a que éstos deben ser exactos, confiables, integros y
pertinentes para la toma de decisiones en los distintos niveles de la institucidn del

sector bancario, este Ente Supervisor, los clientes o usuarios y usuarias,
inversionistas y otros.

En el cumplimiento de las leyes y regulaciones que le son aplicables se debe incluir
también las politicas, procedimientos y normas vigentes de la propia institucién.

c

—

: Las instituciones del sector bancario, deberan contar con una Unidad de
Auditoria Interna, a la cual deberd estar adscrita un area de Auditoria de Sistemas. En
el caso de instituciones extranjeras establecidas en el pais, las funciones de esta
Unidad podran ser asumidas por la casa matriz de dicha institucidn, sujetindose
igualmente a las disposiciones establecidas en la presente normativa.

Articulo 5; Estas instituciones estan obligadas a contar con un Sistema de Control
Interno, que como minimo contemple lo sefialado en el articulo 3 de la presente
Resolucidn, en el sentido que el conjunto de politicas, procedimientos y normas de
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control  establecidas por las instituciones se orienten a proveer una seguridad
razonable en |a salvaguarda de los activos y en el logro de una adecuada organizacién
administrativa y operativa, apropiada identificacién y administracién de los riesgos que
enfrentan,

Por consiguiente, deberan incorporar al Sistema entre otros, los elementos del Control
Interno a saber:

1. Ambiente de control, que incluya la integridad, los valores éticos, la capacidad del
personal de la institucion bancaria, el estiio de operacién, la filosofia de la
administracion, la asignacion y adecuada segregacion de responsabilidades,
organizacién y desarrollo del personal, la atencidn y direccién del consejo de
administracion,

2. Evaluacién del riesgo, siendo una condicion previa el establecimiento de los
objetivos. Dicha evaluacidn consiste principalmente en la identificacién y andlisis de
riesgos relevantes para el logro de esos objetivos.

3. Actividades de control, consideradas como politicas y procedimientos que ayudan a
cerciorarse que las directrices se lleven a cabo, tal como corresponde.

4. Informacién y comunicacién, donde la informacidn pertinente debe verificarse,
capturarse y comunicarse,

5. Supervisign o monitoreo, mediante procesos que comprueben que se mantiene el
adecuado funcionamiento del sistema a lo largo del tiempo, a través de actividades
de supervision continua, evaluaciones periddicas o una combinacién de ambas.

Articulo 6: El Sistema de Control Interno en su conjunto, deberd ser evaluado y
verificado por la Unidad de Auditoria interna, en cuanto al uso adecuado de las
politicas, procedimientos y normas de control; asi como, al cumplimiento por parte de
las dreas involucradas y deberdn comprender como minimo las principales dreas,
entre en las cuales se consideran imperativas las relacionadas con: Disponibilidades,
Tesoreria, Inversiones en Titulos Valores, Cartera de Créditos, Otros activos,
Captaciones ‘del Publico, Patrimonio, Servicio al Usuario, Tecnologia y Seguridad de la
Informacidn. Dichas politicas, procedimientos y normas deben estar aprobadas por la
Junta Directiva.

Articulo 7; El alcance de la auditoria, deberd incluir el manejo general de la
implementacion, monitoreo y supervisién del trabajo. En ese sentido, el mencionado
alcance debera contener entre otros aspectos, lo siguiente:

1. Examen y evaluacion de la suficiencia y efectividad del Sistema de Control Interno.

2. Controlar la aplicacién y efectividad de los procedimientos de administracién de
riesgos y las metodologias de evaluacion de riesgos.

3. Revision de los sistemas de informacion financiera, contable y administrativa,
equipos computacionales, de almacenamiento, telecomunicaciones y seguridad de
la informacién, los procesos de misidn critica para la operatividad del negocio; asi
como, aquellos que habilitan los servicios asociados a la banca electrénica.

4, Compfobar la precision y confiabilidad de los registros contablds y reportes
financleros. '

5. Verificacion del sistema de la institucidn para evaluar su patrimonio eh relacién con
su estimado de riesgo.

6. Prueba de las partidas contables y el funcionamiento de los procedimientos
especificos de control interno.

7. Observancia de requerimientos reglamentarios y legales, cddigos de conducta e
implementacién de politicas y procedimientos.

8. Prueba de Integridad, confiabllidad y oportunidad de presentar reportes
reglamentarios; asi como, llevar a cabo investigaciones especiales.

9. Comprobar el cumplimiento de Ias instrucciones; asi como, de las disposiciones
establecidas por la Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario y
demas Organismos del Estado.

10. Verificar el acatamiento de las instrucciones o recomendaciones contenidas en los
oficios e informes de la Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario;
asi como, las recomendaciones y observaciones de los Auditores Externos sobre
algiin sefialamiento, una determinada desviacion o inobservancia, segun
corresponda.

capfruLo 11
DE LA UNIDAD DE AUDITORTA INTERNA

Articulo 8: La Unidad de Auditoria Interna debe como minimo cumplir con lo
siguiente:

1. Depender orgdnica, funcional y administrativamente directamente de la Junta
Directiva en la estructura organizativa como una unidad de staff.

2. Las funciones de la Unidad de Auditoria Interna de la institucion deben ser
independientes de las actividades de control de las areas. Esto requiere que la
funcién de la Unidad tenga una posicion adecuada dentro de la institucion,
permitiendo a los auditores internos llevar a cabo sus funciones con objetividad.

3. Desempefiar un rol crucial en el mantenimiento y evaluacion del control interno de
la institucicn, administracion del riesgo y gobernabilidad. o

4, Estar a cargo y bajo la responsabilidad del Auditor Interno; funcionario a tiempo
completo y dedicacion exclusiva, cuyo nombramiento corresponde a la Asamblea
General de Accionistas, quien deberd reunir las condiciones de idoneidad
profesional, calidad moral y ética requerida; asi como, poseer las competencias y

experiencia para ejercer el cargo, ademés de conccimientos propios del area y de”

las disposiciones legales que rigen a las instituciones del sector bancario.

5. El personal adscrito a esta Unidad, en el cumplimiento de sus funciones qebe
tener libre acceso y sin restriccion a las dependencias, servicios, informacion y
documentacién generada por las distintas areas operativas, administrativas,

e

5

tecnologia y seqguridad de la informacion de la institucion, a los fines de realizar la
practica de pruebas de auditoria.

6. Establecer estandares de trabajo para las evaluaciones que realicen los miembros
de la Unidad, los cuales deben ser aprobados por la Junta Directiva.

7. La Unidad de Auditoria Interna y sus empleados, en el desempefio de sus
funciones, no deben involucrarse en las operaciones de la entidad o en la seleccidn
o implantacion de procedimientos de control interno.

8. Todas las funciones que desempefie la Unidad de Auditoria Interna deben estar
contenidas en su respectivo Manual de Auditoria Interna, con la aceptacion del
Comité de Auditoria quien debe dar fe de que se establezca los estandares de
trabajo para las evaluaciones que realicen los miembros de la Unidad. Dicho
Manual debe ser aprobado por la Junta Directiva o Consejo de Vigilancia y estar a
disposicién de la Superintendencia cuando ésta asi lo requiera.

El referido manual de auditoria interna como minimo debe contener entre otros los

siguientes elementos:

a) Organigrama de la Unidad.

b)Misién de la Unidad.

c) Politicas de la Unidad.

d)Funciones de la Unidad.

e) Responsabilidades de la Unidad.

f) Actividades necesarias para el adecuado cumplimiento de las funciones y
responsabilidades de la Unidad.

g) Metodologias para la realizacién de las auditorias y de la gestién de riesgos.

h) Procedimientos y técnicas de auditoria a emplear.

i) Procedimientos administrativos.

i) Atribuciones.

k) Restricciones.

1) Rotacion en sus funciones.

m) Copia del acta debidamente firmada por los miembros de la Junta Directiva

como evidencia de la aprobacion del manual.

El Manual de Auditoria Interna deberd actualizarse de acuerdo con el dinamismo en el
desarrollo de las actividades y modificaciones en las normas y practicas de auditoria y
demés legislacion que le sea aplicable.

9, Contar con la infraestructura apropiada; asi como, con los recursos humanos,
técnicos y logisticos adecuados a las operaciones y riesgos de cada tipo de
institucidn.

10. Procurar que su personal reciba capacitacion en las materias relacionadas a las
funciones que ejercen.

11. Delimitar que las tareas asignadas al personal de la Unidad de Auditoria Interna
deben ser alternadas periédicamente.

12. Efectuar el seguimiento de la aplicacion y cumplimiento de las recomendaciones
formuladas e informar periddicamente a la Junta Directiva, en caso de observar la
no aplicacidn o incumplimiento, advirtiendo los riesgos de tal circunstancia. De
igual forma, debe actuar en cuanto a las instrucciones o recoOmendaciones
contenidas en los oficios e informes de la Superintendencia de las Instituciones del
Sector Bancario, los Auditores Externos y demas entes del Estado que emitan
algin informe o sefialamiento sobre alguna desviacién o inobservancia, segin
corresponda.

13. La Auditoria Interna, incluyendo la Auditoria de Sistemas dentro de la institucién
del sector bancario debe ser una funcién permanente. En ese sentido, la Junta
Directiva debe garantizar la continuidad de las revisiones de auditoria interna, de
modo que sea apropiada al tamafio y naturaleza de las operaciones. Asimismo,
deberd proporcionar los recursos y personal apropiado para que la Unidad de
Auditoria Interna logre sus objetivos.

capiTULO 11X .
DEL AUDITOR INTERNO Y EL PERSONAL DE LA UNIDAD DE AUDITORIA

Articulo 9: El auditor interno y el personal a su cargo, ademas de cumplir con lo
establecido en esta Resolucion y demas normas dictadas al efecto por esta
Superintendenda, para su nombramiento deberan reunir como minimo los siguientes
requisitos:

1. Tener titulo profesional en ramas afines a la actividad financiera, destacando que
en el caso de los auditores de sistemas, estos deberan tener conocimiento formal
en las 4reas de tecnologia y seguridad de la informacion.

2. Poseer y acreditar una experiencia no menor a cinco (5) afios en actividades de
Auditoria Interna, Externa y de Sistemas para los auditores de esa area, en
instituciones de intermediacién financiera o en el desempefio de cargos afines,
siempre y cuando sea en el sector bancario.

3, Demostrar conocimiento de leyes, reglamentos, y normas emitidas por esta
Superintendencia y aquellas que regulen la materia tributaria, contable, las
generalmente aceptadas e internacionales en el area de contabilidad y auditoria;
entre otras.

4, Presentar documentos de la capacitacién recibida en los ultimos doce meses, en
relacién con principios y précticas de auditoria, contabilidad y gestién de riesgos.
Los auditores de sistemas, deberan recibir formacién en Ias dreas de tecnologia y
sequridad de la informacidn, a fin de asegurar la oportunidad y asertividad de las
evaluaciones practicadas.

5. Estar a dedicacién exclusiva al cargo de Auditor Interno dentro de la institucién del
sector bancario.

En ningln momento la institucion del sector bancario podra carecer de Auditor Interno
y de Sistemas, siendo esta responsabilidad de la Junta Directiva y del Comité de
Auditoria. Dado el caso que exista ausencia temporal o vacaciones del Auditor Interno
titular, la Unidad de Auditoria Interna podra estar a cargo de un Auditor Interino por
un plazo maximo de treinta (30) dias, quien deberd cumplir con los requisitos
establecidos en la presente normativa, salvo el referido a la experiencia, que debe ser
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como minimo de (3) tres afios en actividades de auditoria en instituciones de
intermediacion financiera o en el desempefio de cargos afines en el rea bancaria.

Articulo 10: Adicionalmente, a las responsabilidades y funciones indicadas en el
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Reforma Parcial de la Ley de
Instituciones del Sector Bancario, el Auditor Interno v el personal adscrito a la Unidad
de Auditoria Interna incluyendo los que dependan del drea de Auditoria de Sistemas,
entre otras deberdn:

1. Cumplir sus funciones y objetivos, de modo oportuno, independiente y eficiente,
en concordancia con las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas, Normas
Internacionales de Auditoria y de conformidad con el Cédigo de Etica del Auditor y
demas normas y regulaciones que le sean aplicables.

2, Actuar con independencia y la debida diligencia que debe seguir en el desarrollo
de sus actividades, frente a las demas areas de la institucion,

3. Examinar el contenido de todos los libros, registros, documentos y actas; asi
como, cotejar el adecuado funcionamiento y efectividad del Sistema de Control
Interno.

4, Verificar la existencia de bienes, valores y demas activos, incluyendo los
tecnolégicos de la organizacién.

S. Comprobar que las funciones de cada cargo, niveles de autoridad, responsabilidad
y relaciones jerarquicas dentro de la estructura organizativa estdn claramente
definidas, mediante normas e instrucciones escritas, procurando que el empleado
sea responsable de sus actuaciones ante una sola autoridad.

6. Velar que las responsabilidades y funciones en cuanto a autorizacidn, custodia,
procesamiento, registro, revision o supervision de las operaciones, se asignen a
distintas unidades administrativas y/o funcionarios para garantizar un control
adecuado y automatico de dichas operaciones.

7. Vigilar que a ninglin empleado se le deba asignar funciones incompatibles como
son las de autorizacion, ejecucion, registro, custodia de fondos, valores y bienes;
asi como, de control de las operaciones vinculadas con las funciones que
desempefia.

Articulo 11: Entre las funciones del Auditor Interno y del personal adscrito a la
Unidad de Auditoria Interna tendran que:

1. Actuar regidos por principios éticos profesionales que se deben tener en cuenta
en funcién a su cargo, ademés de los deberes de caracter especifico.

2. Evaluar en forma permanente el Sistema de Control Interno institucional y efectuar
las recomendaciones para su mejoramiento.

3. Valorar el grado de economia, eficiencia, eficacia y equidad con que se utilizan los
recursos humanos, financieros, materiales y tecnologicos de la institucion del
sector bancario.

4. Refrendar la efectividad de los procesos de gestion de riesgo; asi como, que estos
son evaluados correctamente y el manejo de los riesgos se realiza de forma
adecuada.

5. Promover la adopcidn de mecanismos de autocontrol en las unidades operativas,
de tecnologia y seguridad de la informacion de la institucion del sector bancario.

6. Verificar la existencia de adecuados sistemas de informacion, su confiabilidad y
oportunidad.

7. Elaborar y proponer, para su aprobadtn, el Plan Anual de Auditoria de la
Institucion del sector bancario.

8. Velar porque se realicen las labores segin el Plan Anual de Trabajo en tiempos y
condiciones eficientes.

9. Promover la coherencia de las politicas y actividades de la Unidad de Auditoria,
respecto de aquellas emanadas de la Directiva, de las orientaciones dadas por el
Comité de Auditoria; asi como, respecto a la accién de la Superintendencia y otros
Organismos del estado.

10. Efectuar seguimientos de las recomendaciones y observaciones hechas a la
institucién del sector bancario por este Ente Regulador; asi como, por los auditores
externos y cualquier otro Organismo del Estado, al efecto de enmendar cualquier
error, irreqularidad o desviacion,

11, Realizar el reconocimiento de las medidas preventivas y correctivas, emanadas de
los informes de auditoria.

12, Ser prudente en el uso y proteccion de la informacién adquirida en el transcurso
de su trabajo y guardar la reserva que requieran los asuntos relacionados con su
trabajo, en razén de su naturaleza o en virtud de instrucciones especiales, aun
después de haber cesado en el cargo y sin perjuicio de la obligacién de denunciar
cualquier hecho delictuoso.

13. Dedicar la totalidad del tiempo reglamentario del trabajo al desempefio de las
funciones que le han sido asignadas.

14, Poner en conocimiento del superior los hechos que puedan perjudicar a la
institucion del sector bancario, a la auditoria y presentar iniciativas que considere
(tiles para el mejoramiento del servicio de auditoria; asi como, informar las
deficiencias que se detecten respecto a la adopcidn de practicas contables, al
mantenimiento de un sistema administrativo contable efectivo, sistemas de
informacion y operativos, componentes de la plataforma tecnoldgica y debilidades
que afecten |a creacion y subsistencia de un Sistema de Control Interno adecuado
independientemente de la importancia relativa, cualquier situacion detectada que
afecte el funcionamiento y las operaciones de la institucién del sector bancario; asi
como, la seguridad de la informacidn, los estados financieros y sus revelaciones.

15. Deberan informar inmediata y directamente al Comité de Auditoria y al Directorio
de manera simultanea, los resultados del trabajo; asi como, cualquier situacion de
iliquidez, insolvencia o cualquier otro hecho que pudiera afectar la capacidad de la
institucion del sector bancario para continuar como negocio en marcha o que

ponga en riesgo su estabilidad financiera; asi como, si determinara operaciones
donde exista presuncidn de transgresion de la regulacién vigente o si tuviere
dificultades en el acceso a la informacién o cualquier otra circunstancia que
pudiera incidir en el desempefio de sus funciones.

16, Permanentemente revisar los procesos y funcionamiento de la Unidad al efecto de
actualizarlos v corregir cualguier debilidad que exista.

17. Presentar al Comité de Auditoria un informe trimestral sobre el avance del Plan de
Auditoria, indicando el cumplimiento de los objetivos y actividades, entre otros,
dentrd de los veinte (20) dias posterigres al cierre de cada trimestre. Dicho
informe debera estar a disposicion de le Junta Directiva y de este Organismo
Supervisar cuando éste asi lo requiera.

18. Vigilar con el debido cuidado y responsabilidad gque toda la informacién que
praoporciona, presenta o emite la institucion sea auténtica, legitima, fidedigna,
exacta, veraz y actualizada.

19. Desarrollar estrategias de gestién de riesgos y demas mecanismos de control
interno a los fines de someterlos a la aprobacion de la Junta Directiva.

20. Evaluar el ambiente de control interno implementado sobre la plataforma
tecnoldgica y asegurar el cumplimiento de la normativa legal vigente emanada por
este Ente Supervisor.

: No podra ejercer el cargo de Auditor Interno ni desempefarse en la
Unidad de Auditoria Interna de la institucion del sector bancario quien:

1. Se encuentre incurso en alguno de los impedimentos sefialados en el Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley de Reforma Parcial de la Ley de Instituciones del
Sector Bancario.

2. Tenga pendientes acciones judiciales en su contra con la institucion o con
cualguier otro ente del sector bancario.

3. Mantenga deudas en mora con la institucién o con cualquier otro ente del sector
bancario.

4, Su conyuge y las personas con parentesco hasta el segundo grado de
consanguinidad o afinidad quienes funjan como directores, presidentes,
vicepresidentes, gerentes, ejecutivos o empleados de la institucidn o ente del
sector bancario.

5. Esté vinculado directa o indirectamente con los accionistas o posea acciones de la
institucion del sector bancario y demas formas de vinculacion.

6. En el desempefioc o por haber desempefado cualquier cargo o funcion en la
institucion del sector bancario confronte conflicto de intereses para el ejercicio de
las responsabilidades y funciones como Auditor Interno, como es el caso de
aquellos que hubiesen tomado decisiones, aprobado operaciones crediticias, de
tesoreria o participado en registro de operaciones o cualquier otra circunstancia
que genere conflicto de interés,

7. Preste o prestd servicios a la institucion del sector bancario de asesoria,
consultoria o auditoria externa hasta dos (2) afios después de finalizada la
asistencia del servicio.

8. Quien fuere parte de procesos de litigios seguido por o en contra de cualquier
institucién del sector bancario.

9. Esté incurso en situaciones que limiten la necesaria independencia, objetividad
para el ejercicio de sus funciones; asi como, en cualquiera de las prohibiciones
establecidas en la Legislacion vigente.

10. Posea conflicto de intereses con cualquier otro ente del sector bancario.
1

-

. Hubiera participado en actividades financieras ilicitas.

CAPITULOIV
DEL COMITE DE AUDITORIA

Articulo 13: Las instituciones del sector bancario deberan constituir y mantener un
Comité de Auditoria conformado por personas que tengan conocimiento sobre la
materia, sean éstos miembros o no del Directorio, uno de los cuales presidird el
Comité de Auditoria. El auditor interno no podra formar parte de dicho Comité, el cual
debe cumplir con las funciones y compromisos puntualizados en la normativa legal
vigente,

Articulo 14: Es responsabilidad de los miembros del Comité de Auditorfa informar de
inmediato al Directorio, las situaciones en la$ que existan deficiencias que afecten el
normal desarrolio de las actividades de la entidad de intermediacién financiera o
cuando se incumpla el Decreto Ley, normas emitidas por este Organismo y demds
legislacion vigente.

: Con base en los resultados de las auditorias internas y externas, el
Comité de Auditoria deberd evaluar el comportamiento y la evolucién de los procesos
internos; asi como, monitorear la eficiencia del Sistema de Control Interno y; de ser el
caso, sugerir las modificaciones y correctivos necesarios.

Articulo 16: El Comité de Auditoria debera Informar y dar opinién al Directorio sobre
los resultados de las evaluaciones efectuadas por la Unidad de Auditoria Interna, al
menos trimestralmente; asi como, sobre lo determinado en su oportunidad por los
Auditores Externos y por la Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario.
De igual manera, deberé efectuar el sequimiento a los planteamientos que la Unidad
de Auditoria Interna, Auditores Externos y este Organismo formulen; asimismo, deben
verificar que la entidad ha dado solucidn a las observaciones planteadas.

Articulo 17: Entre las principales funciones del Comité de Auditoria deberan incluir,
entre otras, las siguientes:

1. Apoyar la funcién directiva en sus esfuerzos por promover el mejoramiento de la
gestion y la eficiencia en sus operaciones.
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2. Verificar el cumplimiento y fortalecimiento de las politicas, criterios vy
procedimientos establecidos en la institucidn del sector bancario.

3. Prop_iciar que la ejecucion de las politicas, planes, programas y procedimientos
administrativos y financieros se ajuste al ordenamiento juridico que regula el
funcionamiento de la institucion del sector bancario.

4. Velar porgue el uso de los recursos tanto materiales, financieros como humanos se
Heye a cabo bajo una politica de economia, eficiencia y eficacia y que las metas y
objetivos atribuibles a la organizacidn se cumplan con efectividad.

5. Asesorar y proporcionar recomendaciones para mejorar el sistema administrativo,
financiero y la plataforma tecnoldgica que los soportan.

6. Propiciar el autocontrol y promover la probidad administrativa.

7. Verificar que el Auditor Interno que preside la Unidad de Auditoria cumpla con los
requisitos para asumir el cargo.

8. Certificar ante este Ente Supervisor el nombramiento del Auditor Interno previa
verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en la legislacion vigente; asi como,
en las presentes normas.

9. Revisar el informe trimestral sobre el avance del Plan, que indica el cumplimiento
de los objetivos y actividades, entre otros, que presenta la Unidad de Auditoria
Interna, hacerle seguimiento y emitir opinidn por escrito al respecto y de ser el
caso, proponer los correctivos necesarios lo cual debera constar en acta. Dicho
informe y opinidn deberd estar a disposicion de la Junta Directiva y de este
Organismo Supervisor cuando éste asi lo requiera.

10, Examinar y emitir opinidn por escrito sobre los informes presentados por la Unidad
de Auditoria Interna, la Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario y
Auditores Externos, contentivos de los resultados y hallazgos de las auditorias y;
de ser el caso, proponer los correctivos necesarios. De lo anterior, deberd quedar
constancia en las actas.

11. Los informes realizados por la Unidad de Auditoria Interna deben ser dirigidos a la
Junta Directiva, quien debe considerarlos oportunamente y pronunciarse por
escrito sobre las conclusiones y recomendaciones dejando constancia en acta. El
Comité de Auditoria debe dictar las disposiciones pertinentes para superar las
deficiencias mediante la puesta en practica de las acciones o ajustes propuestos
en dichos informes; asi como, hacer seguimiento a su realizacién.

Cabe destacar que es imperativo distribuir las resultas y las acciones a ser
ejecutadas por cada drea, dependencia o unidad que tenga relacion o
responsabilidad en los resultados del examen realizado, a los fines que se adopten
las recomendaciones sefialadas.

Articulo 18: Cuando este Ente Regulador determine que las funciones ejercidas por
la Unidad de Auditoria Interna de la institucidon son inadecuadas, ineficientes o
inefectivas, requerira de la Junta Directiva desarrollar un plan para restituir dichas
funciones. Este plan debe ser suministrado a este Organismo para su revision y; una
vez evaluado, posteriormente proceder a su aprobacion.

; cAPiTULO V
DEL REGIMEN SANCIONATORIO, DEROGATORIA Y VIGENCIA

Articulo 19: El incumplimiento a lo dispuesto en la presente Resolucién serd
sancionado conforme a lo previsto en el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de
Reforma Parcial de la Ley de Instituciones del Sector Bancario, sin perjuicio de las
medidas administrativas e instrucciones que este Ente Supervisor pueda imponer en
atencién a sus competencias.

Articulo _20: A los fines de la correcta ejecucion de esta Resolucidn la
Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario podra, ajustar los
lineamientos y parametros establecidos en la presente norma.

Articulo,21: La presente Resolucidn entrard en vigencia a la fecha de su publicacidn
en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariane de Venezuela.
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Decreto Presidencis N* 772, de fecha 5 de febrero de 2014
Pubkcado en la Gaceta Oficial de la Repiblica Bolivariana de Veneruela N* 40 370 de fecra 12 de marts ce 2014
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Su dencia de las |

del Sector Bancario

RESOLUCION

NUMERO: 067.14 Caracas, 19 de mayo de 2014
204°, 155° y15°

Visto que de conformidad con lo indicado en el articulo 78 del Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley de Reforma Parcial de la Ley de Instituciones del Sector
Bancario, publicada el 2 de marzo de 2011, en la Gaceta Oficial de la Reptiblica
Bolivariana de Venezuela N° 39.627, las instituciones del sector bancario, presentaradn
a la Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario, segun lo que ésta
disponga, sobre su forma, contenido y demas requisitos, para cada tipo de institucion
dentro de los noventa (90) dias continuos siguientes al final de cada efercicio, los
estados financieros correspondientes al ejercicio semestral inmediato anterior,
auditados por contadores plblicos en ejercicio independiente de la profesion.

Visto que la supervision de las auditorias constituye un aspecto de vital importancia,
seqUn las tendencias actuales, por cuanto significa la comprobacion y verificacién de
que éstas se hayan realizado cumpliendo con los principios y normas establecidas para
su ejecucion, lo que permite evaluar la correspondencia del dictamen emitido con la
situacion real de |a entidad auditada. En virtud que |a auditorla es una herramienta de
control y vigilancia que contribuye y otorga la posibilidad de determinar fallas en las
estructuras o vulnerabilidades existentes en la institucién del sector bancario auditada.

Visto que el referido articulo 78 sefiala que estos estados financieros deberan ser
auditados apegados a las reglas para la realizacién de tales auditorias que este
Organismo establezca. En este sentido, este Ente Supervisor debe velar porque las
instituciones del sector bancario presenten estados financieros auditados cuyo
contenido sea veraz, confiable e integro, que asegure transparencia de sus
operaciones y permitan el conocimiento de su situacion financiera; asi como, que ésta
sea (til para la toma de decisiones, puesto que la elaboracion de ellos, esta dirigida a
cubrir necesidades comunes de informacion, de una amplia gama de usuarios, los
cuales deben representar objetiva y razonablemente la posicion econdmica y el
desempefio de la institucion, en todos sus aspectos sustanciales en estricto apego a
las normas contables, a las mejores y sanas practicas bancarias; asi como, al
ordenamiento juridico del pais.

Visto que de conformidad con lo establecido en el articulo 84 del Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley de Reforma Parcial de la Ley de Instituciones del Sector
Bancario, esta Superintendencia tiene plena facultad fiscalizadora sobre las auditorias
de las instituciones; asl como, para determinar las funciones que deben cumplir los
auditores externos. Asimismo, estipula que el auditor externo debera emitir opinién y
remitir informacion sobre los aspectos fijados en ese articulo.

Visto que los sujetos obligados deberan presentar un “Informe Sobre Prevencidn y
Control de Legitimacién de Capitales y Financiamierto al Terrorismo” relacionados con
el cumplimiento del Plan Operativo Anual de Prevencion y Control de Legitimacién de
Capltales Financlamiento 2l terrorismo; asi como, evaluar el cumplimiento de los
deberes establecidos con respecto a la normativa legal vigente, can sus conclusiones y

recomendaciones emitidos por los auditores externos o empresas consultoras
especializadas en ésta materia.

Visto que entre las atribuciones de este Organismo le corresponde, entre otros
aspectos, promulgar regulaciones que sean necesarias para el cumplimiento de sus
fines y tomar las medidas de naturaleza prudencial y preventiva que juzgue
convenientes para la seguridad del sistema bancario y de los entes que lo integran,
esta Superintendencia de conformidad con lo establecido en el numeral 14 del articulo
172 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Reforma Parcial de la Ley de
Instituciones dal Sector Bancario, resuelve dictar las siguientes:

"NORMAS GENERALES RELATIVAS A LAS FUNCIONES, .
RESPONSABILIDADES DEL AUDITOR EXTERNO, DE LAS AUDITORIAS
Y DE LOS INFORMES AUDITADOS DE LAS INSTITUCIONES
DEL SECTOR BANCARIO"

capiTULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1: Las presentes normas tienen como objeto establecer de manera general,
las funciones y responsabilidades del auditor externo, en relacion con las auditorias de
las instituciones del sector bancario sujetas a la supervision, inspeccion, control y
regulacién de la Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario, los
parametros minimos que deberan acatar los auditores y las instituciones para realizar
las auditorias externas; asi como, los lineamientos para elaborar y presentar en su
conjunto los informes requeridos por este Organismo. Todo ello, sin perjuicio de lo
instituido en la legislacion vigente y demas normas que rigen la materia.

Articulo 2: Las disposiciones de estas normas seran aplicables a los auditores
externos, en el curso de la realizacion de sus labores en las instituciones del sector
bancario, determinadas en el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Reforma
Parcial de la Ley de Instituciones del Sector Bancario, y demds normas vigentes; asi
como, para la elaboracion de los informes a ser presentados ante este Ente
Supervisor.

Articulo 3: Los accionistas, la junta directiva, el auditor interno, el oficial de
cumplimiento de la institucién del sector bancario velaran por el cumplimiento de lo
aqui establecidp como parte de sus obligaciones, en virtud del compromiso que tienen
en la preparadon de los estados financieros, sus notas y el resto de la informacién
requerida por este Organismo Regulador. De igual forma, el auditor externo como
responsable de dictaminar o expresar una opinién sobre éstas, vigilard y comunicard
cualquier desvlacién que determine sobre el contenido de esta Resolucidn u otras
normas emitidas por este Ente Regulador y de la Legislacién Vigente.

: Los auditores externos, en el desempefio y ejecucién del trabajo, deberan
cumplir con las funciones y responsabilidades propias de su labor; asi como, con las
establecidas en estas normas y en el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de
Reforma Parcial de la Ley de Instituciones del Sector Bancario.

1 Las funciones y responsabilidades determinadas en el articulado de esta
Resolucién no exime de sus obligaciones a los accionistas, a la junta directiva ni a los
comisarios de las instituciones del sector bancario; quienes tienen responsabilidad en
la elaboracion de los estados financieros y demas informes a ser presentados a esta
Superintendencia.

: Las instituciones del sector bancario deberan mantener toda Ia
informacién, base de datos, medios magnéticos y deméas documentacion que soporte
suficientemente los estados financieros incluyendo los registros contables; asimismo,
la entidad auditada para el correcto desempefio de las funciones de los auditores
externos, debera dar completo y facil acceso a éstos y por consiguiente, los auditores
podrén requerir a los administradores entre otros, los documentos, analisis,
conciliaciones, archivos y explicaciones necesarias, para presentar sus informes.

: Cuando este Ente Supervisor determine razones que constituyan
inobservancias a las disposiciones establecidds por él y/o a las otras normas y demas
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