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11I. PROVEEDORES NO BANCARIOS DE TERMINALES DE PUNTOS DE VENTA:

LIMITE MAXIMO DE
COMISION, TARIFA O
____RECARGO
Hasta Bs. 9.029 mensuales por
terminal instalad

OPERACION Y/O ACTIVIDAD

Reembolso de costos de operacion de terminales de puntos de venta

El presente Aviso Oficial entrara en vigencia a partir del quinto (5°) dia habil siguiente a su
publicacion en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela, y el mismo sustituyc
al dictado en esta materia por el Directorio del Banco Central de Venezuela en fecha 16 de octubre

de 2018, publicado en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 41.521 del
09 de noviembre de 2018.

Nota: Con excepcion de lo establecido|en la seccion *m) Cuentas Denominadas en Moneda Extranjera™, las
comisiones, tarifas o recargos calculados gobre la base de operaciones nominadas en moneda extranjera, deberan ser
convertidas a bolivares conforme el tipo dg cambio oficial vigente para la fecha de la Operacion y/o Actividad, a los
electos de su pago. De igual forma, debe |quedar discriminado en los comprobantes de la operacion, el monto de la
misma asi como el monto y p 1je cobrado por pto de isio

1/El Banco Central de Venczuela, medianfe Circular dictada al efecto, determinara las caracteristicas de las tarjetas
de crédito que corresponden a cada uno deflos niveles a que se refiere la clasificacio da en el pi Aviso,
atendiendo a los productos de esta naturalega existentes en el mercado.

2/No Cliente refiere a la persona natural ofjuridica, publica o privada, que no posee cuenta en la institucion bancaria
receptora de los créditos ordenados a través del Sistema de Camara de Compensacion Electrénica.

3/ Se exceptua del cobro de esta tarifa a todas aquellas personas naturales con edad igual 0 mayor a 60 afios.
4/Regulado en la Resolucion N° 10-08t02 de fecha 24/08/2010, contentiva de las “Normas que Regirdn la
Liquidacion de las Transferencias de Fondos Interbancarios en el Sistema de Liquidacién Bruta en Tiempo Real del
Banco Central de Venezuela™. Quedan exceptuadas del cobro del recargo, las operaciones indicadas en la Circular N°
3 de fecha 26/11/2010 del Banco Central de Venezuela.

5/ Aplica para clientes y no clientes.
6/ No aplica para depositos.

7/Incluye los conceptos de afiliacion, i de nuevos abonados y tr

8/Aplica para todas las operaciones de drédito, salvo para los casos particulares previstos en el presente Aviso
Oficial.
9/A ser cobrada por los bancos de desarrollo cuyo objeto exclusivo sea fomentar, financiar o promover las
actividades microfinancieras.
10/ La comision corresponde al limite méaximo que las instituciones bancarias pueden cobrar, con ocasion del
reembolso que hayan pactado con los negdcios afiliados sobre los costos generados por la infraestructura tecnoldgica
e insumos necesarios para la prestacion dgl servicio de adquirencia de las operaciones de pago recibidas a través de
los puntos de venta, asi como por las reparfciones que realicen sobre dichos terminales.

11/Incluye el cobro por cartas de crédito standby emitidas y recibidas.

12/Aplica para cualquier tipo de operacion
13/Aplica para los bancos universales y mjicrofinancieros regidos por el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
de Instituciones del Sector Bancario y pgr leyes especiales, asi como para las demas instituciones en proceso de
transformacion ante la Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario de conformidad con la normativa
aplicable, por operaciones de corretaje o intermediacion en el mercado de divisas.

14/Queda excluido dentro de este concepto aquellas comisiones, tarifas o recargos que cobren las instituciones
bancarias extranjeras, con ocasion de trapsacciones ejecutadas, las cuales seran imputadas al cliente y/o usuario
respectivo y pagadas de acuerdo con los estandares internacionales.

15/No aplica a la recepeion y registro de cptizaciones de compra y venta a través del Sistema de Mercado Cambiario.
Asimismo, quedan excluidas dentro de |este concepto aquellas comisiones, tarifas o recargos que cobren las
instituciones bancarias extranjeras, las cuajes seran imputadas al cliente y/o usuario respectivo, y pagadas de acuerdo
con los estandares internacionales.
16/Los operadores cambiarios deberan digcriminar en los comprobantes de la operacion cambiaria respectiva, como
minimo, los datos de identificacion del cliente, el tipo de cambio, el monto de la operacion, asi como el monto y
porcentaje cobrado por concepto de comision.

a/No aplica para las operaciones correspordientes a cheques de gerencia, devoluciones de operaciones no aplicadas al
cliente final y domiciliaciones procesadas|a través del Sistema de Camara de Compensacion Electronica, operado y
administrado por el Banco Central de Vengzuela.

b/Aplica igualmente en los casos que feba efectuarse el reenvio o retransmision de una Orden de Pago o
‘I'ransferencia por errores u omisiones atribuibles al ordenante.

Caracas, 22 de enero de 2019.

En mi cardcter dé Secretaria Interina del Directorio, certifico la autenticidad del presente Aviso
Oficial. ;

plbliquese.

Comuniqugse!

residente Gerente (E).

RESOLUCION N° 19-01-04

El Directorio del Banco Centrall de Venezuela, en ejercicio de las atribuciones que le
confieren los articulos 7, numerales 2 y 15; 21, numerales 1y 26; 58, numerales 1 y
2, en concordancia con el artidqulo 49, numeral 3; 121 y 122 del Decreto con Rango
Valor y Fuerza de Ley del Banco Central de Venezuela; y en funcion de lo dispuesto
en los articulos 3, 4 y 11 del |Convenio Cambiario N° 1 de fecha 21 de agosto de
2018,

Resuelve:

Articulo 1. El Banco Centrall de Venezuela, cuando lo estime pertinente, podra
realizar de manera automatica) operaciones de venta de moneda extranjera con los
bancos universales y microfinancieros regidos por el Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley de Instituciones| del Sector Bancario y por leyes especiales, mediante
el débito de la cuenta Unica que mantengan las respectivas instituciones bancarias
en el Banco Central de Venezuela por la cantidad en bolivares equivalente a la
operacion cambiaria ejecutada.

Articulo 2. La posicion total en moneda extranjera que sea vendida a las
instituciones bancarias en el marco de la medida de intervencion cambiaria conforme
a lo previsto en el articulo 1 de la presente Resolucion, debera ser aplicada por estas
a operaciones de compraventa de monedas extranjeras integradas al Sistema de
Mercado Cambiario, dirigidas de manera directa, a través de sus mesas de cambio, a
sus clientes del sector privado con excepcion de los que integran los sectores
bancarios y del mercado de valores, al tipo de cambio para la venta dispuesto en el
articulo 9 del Convenio Cambiario N° 1 del 21 de agosto de 2018 vigente para la
fecha de dicha operacion, y seran liquidadas en depdsitos especiales en moneda
extranjera en la respectiva instjtucion.

S I
Comuniquese
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El Banco Central de Venezdela podra autorizar la realizacion de operaciones
interbancarias con el objetivo de atender excesos de demanda final por parte de los
clientes del sector privado de qtras instituciones bancarias.

Paragrafo Primero: El Banco Central de Venezuela, mediante circular dictada
especialmente al efecto, instrbiré el procedimiento a seguir cuando, al cierre del
penliltimo dia habil bancario correspondiente a la semana en la que se efectuo la
intervencién cambiaria conforme a lo estipulado en el articulo 1 de esta Resolucién,
las instituciones bancarias mantengan un saldo no aplicado en operaciones con el

publico segun lo dispuesto en ¢l encabezamiento del presente articulo.

En el supuesto que la desacumulacion de las posiciones en moneda extranjera se
efectlie en operaciones con el Banco Central de Venezuela, las mismas se realizaran
al tipo de cambio de compra vigente para la fecha en que se realizé la intervencion
cambiaria dispuesta en el articulo 1 reducido en cinco por ciento (5%).

Paragrafo Segundo: Las operaciones reguladas conforme al presente articulo
deberan ser reportadas diariamente al Banco Central de Venezuela mediante los
mecanismos dispuestos a tales fines. Las instituciones bancarias deberan mantener
un encaje igual al uno por ciento (1%) del monto de los activos crediticios e
inversiones en valores que tengan conforme a su Ultimo balance de publicacion,
cuando no suministraren dicha informacion con la periodicidad indicada. Dicho
encaje deberd mantenerse de acuerdo a lo que disponga el Banco Central de
Venezuela al efecto, mediante instructivo.

Articulo 3. Los depdsitos especiales en moneda extranjera a que se refiere el
articulo 2 de la presente Resalucion seran nominativos, no remunerados y seran
movilizados conforme a los| servicios disponibles en la institucion bancaria
correspondiente.

Articulo 4. A los efectos de la|constitucion del fondo de encaje que debe efectuarse
a partir del dia en el que se ejecutd la intervencion cambiaria conforme a lo
establecido en la presente Resolucién, y hasta el Gltimo dia de la semana
subsiquiente, el Banco Central de Venezuela deducird el monto en bolivares
equivalente al monto aplicado gn la operacion a que se refiere el articulo 1 de esta
Resolucion, incluidos los dirigicos a las operaciones interbancarias destinadas a la
demanda final a que se refiere el articulo 2.

Articulo 5. En el supuesto que las instituciones bancarias no logren aplicar la
totalidad de las divisas vendidas que le fueran liquidadas producto de la intervencion
cambiaria conforme a lo establecido en el articulo 2 de la presente Resolucion, se
entenderd que el saldo no aplicado en operaciones de compraventa no quedara
sujeto a la deduccion del fondo de encaje para la semana subsiguiente a que se
refiere el articulo precedente, [resultando aplicable sobre el remanente no vendido
desde la fecha de ejecucion de|la intervencion cambiaria conforme a lo estipulado en
el articulo 1 de esta Resolucion, la tasa cobrada por el Banco Central de Venezuela
en sus operaciones ordinarias de descuento, redescuento y anticipo vigente para
cada dia en el cual se produjo el déficit de encaje, incrementada en diez (10) puntos
porcentuales, lo que sera det rminado por el Banco Central de Venezuela al cierre
de cada semana. ‘

Paragrafo Unico: A los fines previstos en el presente articulo, se entenderd como
saldo no aplicado el monto correspondiente a la compra que efectue el Banco
Central de Venezuela con arreglo en lo dispuesto en el primer aparte del Paragrafo
Primero del articulo 2 de esta Resolucion.

Articulo 6. La presente Resolucion entrara en vigencia el 29 de enero de 2019.

Caracas, 22 de enero de 2019.

En mi carfcter de Secretaria Interina del Directorio, certifico la autenticidad de la
presente F?e lucidn.

oo
A/ publiquese, ,

n?ndez Parra:
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